昌宁县殡葬服务中心2023年度整体支出
绩效自评报告

根据《昌宁县财政局关于 2023 年部门整体支出和项目支出绩效自评及财政绩效评价有关事项的通知》 (昌财发〔2024〕29 号)文件要求，结合工作实际，昌宁县殡葬服务中心成立绩效评价工作组，对我中心2023年度预算收支安排、资金使用和绩效管理情况进行全面清理核查，现将2023年部门整体支出绩效自评情况报告如下：

一、部门的基本情况

（一）部门概况

1.部门主要职责
贯彻殡葬改革的方针、政策，宣传殡葬改革在社会主义物质文明和精神文明建设中的意义；推行火葬，改革土葬，提倡文明节俭办丧事，破除封建明信，改革旧的丧葬习俗，树立社会主义新风尚；承办尸体接运、防腐、整容、火化、骨灰寄存、骨灰安葬和为举行悼念活动提供场所等服务事宜；搞好殡仪馆和公墓环境的绿化、美化、净化，保持整洁、优美、庄严、肃穆；办理有关殡葬管理、改革的其他事项。 

2.机构设置情况

昌宁县殡葬服务中心隶属于昌宁县民政部门，是财政全额拨款事业单位，共设置4个内设机构，包括：火化间、收费室、骨灰寄存室、综合办公室。

3.人员编制情况

截至2023年12月31日，在职人员编制6人，其中：事业编制6人；在职实有6人，其中：财政全额保障6人。

4.车辆编制情况
截至2023年12月31日，车辆编制9辆，实有车10辆，超编使用昌宁县民政局车辆编制1辆。

（二）部门绩效目标的设立情况

1.部门总体目标

部门正常履职，保障年内县内遗体接运、火化等四项基本服务正常开展，尽职尽责完成遗体接运、遗体火化、骨灰运送工作，树立服务意识，提升服务质量；满足客户需要，积极开展虚心、专心、耐心的服务，推进殡葬改革顺利开展。

2.部门具体计划目标

一是尽职尽责完成遗体接运、遗体寄存、遗体火化、骨灰寄存、骨灰运送工作。二是开展殡葬法规的宣传和发动，促进社会风气，推进殡葬改革顺利开展。三是加强工作作风建设，严格落实各项规章制度，完善监督检查讲评制度，使工作作风和工作面貌有新的变化。四是结合服务项目，在中心全体工作人员中牢固树立服务意识，服务思想、服务态度和服务方式的改进，满足客户需要，积极开展虚心、专心、耐心服务，提升服务对象满意度。

（三）部门整体收支情况

2023年收入541.46万元，其中：一般公共预算财政拨款收入497.54万元；政府性基金预算财政拨款收入40万元，其他收入3.92万元，与上年对比增加196.61万元，增幅57.01%；2023年支出537.54万元，与上年对比增加192.69元，增幅55.88%，其中：基本支出151.91万元，占总支出的28.26%；比上年增加29.9万元，增幅24.51%；项目支出385.63万元，占总支出的71.74%，与上年对比增加162.79万元，增幅73.05%，变动主要原因是人员经费调整及补发2022年其他人员工资福利，导致本年基本支出增加，2023年购置殡仪车6辆、购置火化炉尾气处理设备1套，导致本年项目支出比上年增加。

（四）部门预算管理制度建设情况

昌宁县殡葬服务中心根据《中华人民共和国预算法》和《云南省项目支出绩效评价管理办法》(云财绩〔2020〕11号)以及《昌宁县人民政府办公室关于印发昌宁县县级全面实施预算绩效管理系列制度的通知》(昌办发〔2022〕20号)等文件相关要求，建立健全并严格执行《昌宁县殡葬服务中心财务管理制度》、《昌宁县殡葬服务中心预算管理制度》相关制度，全面实施绩效管理，强化部门预算绩效管理主体责任，提高资金使用效益，确保决策权、执行权、监督权互制约、相互协调。

二、绩效自评工作情况

（一）绩效自评目的

绩效自评的目的，主要是通过绩效目标情况，重点是绩效目标的设置情况、资金使用情况、实施管理情况、绩效表现情况自我评价，进一步规范财政资金的管理，强化财政支出绩效理念，提高资金使用效益，了解部门整体支出使用是否达到了预期目标、资金管理是否规范、资金使用是否有效，检验资金支出效率和效果，分析存在问题及原因，及时总结经验，改进管理措施。

（二）自评组织过程

根据《昌宁县财政局关于 2023 年部门整体支出和项目支出绩效自评及财政绩效评价有关事项的通知》 (昌财发〔2024〕29 号)文件要求，昌宁县殡葬服务中心成立绩效评价工作组，组织绩效评价组成员进行绩效评价学习，制定绩效评价工作方案和指标体系，对殡葬项目资金预算及资金落实情况进行全面清理核查，且对项目预算、资金使用、项目效益等情况进行了分析填报（详见昌宁县殡葬服务中心2023年度整体支出（项目）绩效目标申报表及昌宁县殡葬服务中心2023年度部门整体支出绩效自评表），并做出绩效自评报告。

三、评价情况分析及综合评价结论

（一）产出情况分析

1.我中心主体业务工作均按年初计划稳步推进，2023年完成遗体接运、遗体火化、骨灰送灵共2831具；使用外派车辆818人次；完成遗体冷藏83次，骨灰临时寄存31次，各项业务开展过程中支出的相关成本具有绝对控制性，成本指标完成率100%。

2.开展殡仪服务中涉及收费的严格落实服务项目及收费标准审核审批制度，按时完成殡葬各项收费。2023年收取殡葬服务收费33.25万元、延伸服务外包服务费用28万元，所收费用全额上缴财政，做到“收支两条线”。

3.2023年不断完善各类功能设施设备，促使服务能力得到提升。年内新购6辆殡仪车，4组三门遗体冷藏柜、2台空气消毒机，安装火化尾气处理设备1套、火化炉1台，设备均已投入使用，有效提高了遗体接运以及火化效率，县殡葬服务中心基本服务能力得到有效提升,为全县殡葬服务作出了积极贡献。

4.认真落实党风廉政建设责任制工作。把厉行勤俭节约、反对铺张浪费贯彻在实际工作和日常生活中，落实到具体行动上，简化接待、不安排宴请，节约用水用电，从严管理监督干部职工，把党风廉政建设和反腐败工作贯穿到各项工作中去。

5.完善《昌宁县殡葬服务中心生产（消防）安全事故应急预案》。全面贯彻落实“安全第一，预防为主，综合治理”的方针，增强县殡葬服务中心整体应对生产安全事故的应急处置能力，减少火灾事故造成的损失和危害；

（二）效益情况分析

2023年支出537.54万元，全部用于保障我中心正常运转、保障殡葬改革的顺利推进，其中用于本部门人员、公用经费保障，按规定落实干部职工各项待遇等基本支出151.91万元、殡仪服务设施购置补助资金支出119.9万元、疫情防控补助资金30.01万元、殡葬运营政府补助经费192.45万元、专项工作补助经费3.27万元、彩票公益金项目补助资金40.00万元，资金到位及时，项目组织实施及时，遗体接运以及火化效率显著，县殡葬服务中心基本服务能力得到有效提升,为全县殡葬服务作出了积极贡献。

（三）满意度情况分析

昌宁县殡葬服务中心基本支出绩效目标主要用于保障人员工资、机关运行及各项重点支出等，内部干部职工满意度为100%；各项目根据设定的目标，认真组织实施，及时完成各项工作，满足客户需要，积极开展虚心、专心、耐心的服务，服务对象满意度在98%以上。
（四）效果情况分析

经认真组织自查，昌宁县殡葬服务中心在整体资金管理使用中，从整体上提升预算绩效管理水平，规范资金管理行为，强化部门预算绩效管理主体责任，提高资金使用效益，不存在违反专款专用规定及违规使用，项目资金严格按财务管理制度执行。昌宁县殡葬服务中心基本上按时按质按量完成了2023年职责工作和领导交办的各种任务。自评得分98分，绩效自评结果为优秀。

四、存在的问题和整改情况

（一）存在问题
1.由于绩效管理工作经验不足，财务人员对预算编制、执行的认识还不够到位，业务水平有待提高；

2.预算绩效目标编制的规范性、合理性有待提升，确保预算编制的统一性、完整性、提高财政资金的使用效益。

（二）整改情况

1.加强绩效目标与实际工作的关联性，加强财务、项目相关知识学习，加强项目资金的管理和使用；

2.定期对财务人员进行业务培训，熟悉掌握各种法律法规及相关政策知识，进一步规范单位内部的各项管理制度，为加强预算绩效管理夯实基础。

五、绩效自评结果应用情况

通过自评工作的开展，将评价结果作为部门改进预算管理和财务管理以及以后年度预算安排的重要依据，对自评中发现的问题进行及时整改，加强预算管理和财务管理，完善管理制度，提高管理水平，增加财政资金使用的经济效益和社会效益。

六、主要经验及做法

1.加强监督确保资金安全。单位领导高度重视，在部门预算的申报、资金的下达、部门预算的执行过程中，凡属于“三重一大”的事项均通过集体研究通过；特别是在部门预算的执行过程中，高度重视预算的执行及执行过程对资金使用的监督和指导，确保资金使用合理、合规。

2.强化绩效管理确保绩效目标如期实现。在预算管理及执行过程中，认真组织干部职工学习国家相关文件政策，树立绩效全过程跟踪管理的意识；开展单位内部财务知识培训，围绕预期绩效目标、推动干事创业氛围持续向好，营造风清气正、崇廉尚实、厉行节约、反对浪费的政治生态，切实提高资金使用效益。

3.完善制度形成长效机制。根据新形势和新要求，结合不断出台的各项制度，完善相应的预算管理制度；强化预算绩效管理，事前必编预算，控制经费使用，使用必问绩效，将绩效管理贯穿于预算编制、执行及决算等环节。

七、其他需说明的情况

2023年决算项目支出385.63万元，其中殡仪服务设施购置补助资金支出119.9万元、疫情防控补助资金30.01万元，共149.91万元，因资金下达文件涉密，不作公开，本次项目支出绩效公开只对其余235.72万元项目进行公开。

项目绩效评价详见附件。

                 昌宁县殡葬服务中心

                2024年3月19日
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