
昌宁县中心敬老院2022年度部门整体支出绩效自评报告

一、部门基本情况
（一）部门概况
[bookmark: _GoBack]昌宁县中心敬老院，隶属于昌宁县民政局管理的股所级财政全额拨款事业单位，2022年末事业编制5人，实有在职4人，其中院长1人、副院长1人。实有在职编外合同工20人，大学生志愿者1人。截至2022年12月我院有特困集中供养人员81人，其中全失能22人，半失能36人，完全自理23人。
主要职责：贯彻执行国家有关特困集中供养的法律法规和政策，坚持社会福利性质，民主管理，文明办院；为特困供养对象提供“衣、食、住、医、葬”等集中供养服务，保障集中供养人员的合法权益。
（2） 部门绩效目标的设立情况
1.以“一切为了老人”的工作宗旨，坚持“以人为本、安全服务、发展创新、敬业奉献”的工作方针，统筹推进常态化疫情防控和做好贯彻执行国家的特困集中供养方针和政策，以服务“特困人员”老人为重点，以服务优质化、管理制度化、生活规律化、环境舒适化为标准，全院上下团结一心，做好敬老院运营管理服务，提升养老机构服务质量，为我院特困人员提供更优质的服务。
2.贯彻落实国家推进养老服务发展政策，在充分发挥公办养老机构及公建民营养老机构兜底保障作用，满足当前和今后一个时期特困人员集中供养需求的前提下，重点为经济困难失能（失智）老年人、计划生育特殊家庭的老年人提供无偿或低收费托养服务，坚持公办养老机构属性，确定保障范围，其余床位允许向社会开放（研究制定收费指导标准，收益用于支持兜底保障对象的养老服务）。充分发挥已建成的养老服务场所社会效益，更多体现党的温暖和社会主义国家优越性，提升老年人生活幸福指数，推动、促进全县养老服务事业发展。
（3） 部门整体收支情况
2022年收入201.60万元，支出216.30万元，收支结余0.00万元。支出与上年对比减少了74.39万元，下降25.59 %。
2022年支出216.30万元，其中：基本支出109.13万元，占支出的50.45%；项目支出107.17元，占支出的49.55%。
（四）部门预算管理制度建设情况
   我单位始终重视单位内部管理制度建设及监督，加强财务管理，强化财务监督，增强法纪观念，遵守规章制度。为保证财务管理工作规范有序进行，我院严格执行《昌宁县中心敬老院财务管理制度》《昌宁县中心敬老院政府采购内部控制管理制度（试行）》等制度。
二、绩效自评工作情况
（一）绩效自评目的
通过开展绩效自评，进一步了解资金使用是否达到了预期目标，了解资金管理是否规范，资金使用是否有效，检验资金支出效率和效果；分析存在问题及原因，及时总结经验，改进管理措施；不断增强和落实绩效管理责任，完善工作机制，有效提高管理水平和使用效益。
（二）自评组织过程 
我院高度重视自评工作，坚持全员参与，在组织考核过程中自我评价是自我诊断、自我调节、自我完善的过程。 我院成立绩效评价工作组，制定绩效评价工作方案和指标体系，组织绩效评价组成员进行绩效评价学习，做好绩效评价工作准备。一是通过对项目有关指标进行对比，评价项目是否达到设定目标及预期效果。二是通过社会调查，从社会效益，可持续影响，服务满意度等方面评价项目实施后对社会的影响作用。
下一步加强绩效目标与实际工作的关联性，加强财务、项目相关知识学习，加强项目资金的管理和使用，确保实现资金利益最大化。通过绩效自评增强主体责任感，真正发现工作中的差距和不足，并不断改善和提高，进一步加强此项工作。
3、 评价情况分析及综合评价结论
（1） 投入情况分析 
昌宁县中心敬老院根据养老服务发展总体规划要求，制定2022年绩效目标，目标符合国家法律法规，符合部门职能职责，符合敬老院中长期规划要求。预算配置科学合理，预算执行积极有效，预算管理透明规范，资产管理安全高效，职责履行目标完成、质量达标，履职效益较好。预算安排保障重点支出，严格控制“三公经费”支出，细化目标任务清晰。
（2） 过程情况分析
2022年收入201.60万元，支出216.30万元，收支结余0.00万元。与上年对比减少了74.39万元，下降25.59 %。
（3） 产出情况分析
截至2022年12月31日我院有特困集中供养人员81人，其中：全失能22人，半失能36人、完全自理23人。进一步加强和提升养老服务质量，让在院老人老有所养，老有所依，老有所乐；树立“以人为本、服务老人”的理念，用心、用情服务好老人的生活起居，为社会解决部分特困老人供养问题，为社会发展营造良好的养老环境。
（四）效果情况分析
2022年年初结转结余调整14.70万元，收入201.60万元，支出216.30万元，其中：基本支出109.13万元，占50.45%，项目支出107.17元，占49.55%，县财政足额拨付资金，保障了我院的正常运转。
1.严格执行国家财经法律法规政策、财务会计制度以及相关规定，严格执行单位财务管理制度及内控管理制度。如实反映单位的财务收支情况，重大项目和大额经费开支必须召开班子扩大会议，确保用好每一笔资金，任何经费严禁私人借用，不得以任何理由挪用。在民政局政府采购领导小组的领导下，严格按照政府采购程序开展采购工作。
2.建成医养结合医疗服务点
根据国家卫生健康委办公厅和民政局办公厅、国家中医药管理局办公室《关于印发医疗卫生机构与养老服务机构签约合作服务指南（试行）的通知（国卫办老龄发〔2020〕23号）》《保山市医养签约合作协议（范本）》等文件，由县卫健局和县民政局牵头，昌宁县中心敬老院与昌宁县中医医院达成共识，于2022年4月1日建成达丙社区卫生室中心敬老院医疗点，并投入使用。有效改善了特困人员就医条件，为特困人员提供了良好的医疗保障及健康指导服务。实现“小病不出门，大病快转送”。
3.加强基层党组织建设
（1）在县民政局党组领导下，认真落实党风廉政建设工作，坚持每月召开一次党小组会议，推进学习教育常态化。
（2）通过集中学习、个别谈话等方式抓意识形态工作，加强员工思想教育，规范员工言行、自媒体分布情况、净化个人生活圈、洁身自爱、廉洁自律，年内敬老院无违法违纪现象。
4.健全各项规章制度、实行规范化管理、提升服务质量
（1）坚持以人为本，努力实现制度化管理，加强工作人员素质教育，坚持把提高工作人员的思想素质和服务水平放在首位，树立全心全意为老人服务的思想。　
（2）加强培训学习，提高了工作人员的服务水平，组织工作人员9次参加养老护理员、消防等专业技能培训活动。其中本年度我单位派出4人参加保山市第二届养老护理职业技能竞赛，分别取得二等奖、三等奖的好成绩。
（3）开展交心谈心活动，通过耐心细致的交谈，了解老人的心理变化，掌握他们的思想动态，同时积极采纳他们提出的好的意见建议。
5.抓好疫情常态化防控
（1）加强培训指导。继续加大对中心敬老院工作人员疫情防控知识培训，结合敬老院工作实际，指导工作人员对重点人群、重点区域进行重点防控。
（2）强化日常监管。对在院的服务对象，每天进行2次体温监测，每天对卧室、餐厅、公共活动场所进行全方位消毒。
（3）建立隔离观察室。建成2间4床隔离观察室，根据每天体温和身体监测情况，对体温异常或症状明显的服务对象立即进行隔离观察，并与医疗机构建立联动机制，确保行动迅速到位。
（4）严格执行封闭式管理，做好充足的防疫物资储备，做好院民和员工心理疏导，做好打疫情防控常态化持久战准备。
（5）严把老人入院关口，对新入住敬老院的8名老人，进行核酸检测，并进行14天的隔离观察。
（6）疫苗接种完成情况：截至2022年12月，敬老院所有员工已完成第三剂次疫苗接种，符合条件接种的83名特困人员已完成第三剂次疫苗接种；截至2022年12月，26名特困人员已完成第四剂次疫苗接种。
4、 存在的问题和整改情况
1.预算绩效工作缺乏经验，预算绩效目标编制的规范性、合理性有待提升，确保预算编制的统一性、完整性、提高财政资金的使用效益。
2.加强绩效评价管理队伍建设，进一步完善内控相关管理制度，加强财务管理，加强绩效管理，加强队伍建设，建立绩效评价的长效机制。
5、 绩效自评结果应用
通过绩效评估，发现工作过程中的各环节中存在的问题，从而作为过程控制的依据，便于为之后的管理工作提出借鉴，作为提升管理水平的依据。
我院严格按照年初预算计划执行，控制各项支出，很好地完成了绩效目标，自评分为95分。
6、 主要经验及做法
2022年我院认真履职，强化管理，较好地完成了年度工作目标。通过加强预算收支管理，不断健全内部管理制度，梳理内部管理流程，部门整体支出水平得到提高。
七、其他需说明的情况
无。


                               昌宁县中心敬老院
                               2023年4月13日
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